Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Comision Nacional del

_ _ _ Agua
Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales Expediente: DIT 1182/2019

VISTO el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra de la Comision Nacional del Agua, se
procede a dictar la presente resolucién con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha trece de noviembre de dos mil diecinueve, se recibioé en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, presentado en
contra de la Comisién Nacional del Agua, en el cual se sefiala lo siguiente:

Descripcion de la denuncia:

“Dentro de la informacién cargada correspondiente a la fraccion VI del art. 70, el sujeto
obligado CONAGUA, en lo correspondiente a la denominacion del cargo, Gnicamente
coloca datos genéricos como. Director de area, Director General, Jefe de departamento,
etc, informacién genérica que no permite realmente visualizar el area, por ejemplo la
servidora publica Talhia Yazmin Morales Lopez, quien funge como directora de asuntos
juridicos de ORGANISMO DE CUENCA RIO BRAVO, en el SIPOT s6lo aparece como
directora, provocando el desconocimiento del puesto.” (sic)

A su escrito de denuncia el particular adjunté como medio de prueba un archivo en
formato WORD del que se advierte una captura de pantalla de la informacién que
se encuentra publicada en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT), como se advierte a continuacion.

N

Cabe precisar que en el apartado “Detalles del incumplimiento” de la denuncia, que
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genera la Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que la obligacion de
transparencia denunciada corresponde al formato 7 LGT_Art 70 _Fr_VIi
“Directorio”, de la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (Ley General), respecto al tercer trimestre del
ejercicio 2019.

II. Con fecha trece de noviembre de dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso a
la Informacion asigné el niamero de expediente DIT 1182/2019 a la denuncia
presentada y, por razén de competencia, se turné a la Direccion General de Enlace
con la Administracién Publica Centralizada y Tribunales Administrativos (Direccién
General de Enlace), para los efectos del numeral Décimo primero de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Lineamientos de
denuncia).

lll. Con fecha diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, mediante oficio
INAI/SAI/2211/2019, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitié el turno y el
escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se le diera el
tramite correspondiente.

IV. Con fecha diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, la Direccion General
de Enlace admitié a tramite la denuncia presentada por el particular, toda vez que
el escrito de mérito cumplié con los requisitos de procedencia previstos en el articulo
91 de la Ley General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha veintiuno de noviembre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace realiz6 una verificacion virtual del contenido correspondiente al formato 7
LGT_Art_70_Fr_VII “Directorio”, de la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General,
en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que existian mil ochocientos noventa y
tres registros cargados, respecto del tercer trimestre de 2019, tal como se observa
a continuacion:
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VI. Con fecha veintidés de noviembre de dos mil diecinueve, mediante correo
electrénico y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de
denuncia, la Direccion General de Enlace notificd al particular la admision de la
denuncia presentada.

VII. Con fecha veintidés de noviembre de dos mil diecinueve, mediante la
Herramienta de Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de
los Lineamientos de denuncia, la Direccién General de Enlace notificd a la Unidad
de Transparencia de la Comisién Nacional del Agua la admisién de la denuncia,
otorgandole un plazo de tres dias hébiles, contados a partir del dia habil siguiente
de su notificacion, para que rindiera su informe justificado respecto de los hechos o
motivos denunciados, de conformidad con el numeral Décimo sexto de los
Lineamientos de denuncia.

VIII. Con fecha veintiséis de noviembre de dos mil diecinueve, se recibié en este
Instituto, mediante la Herramienta de Comunicacion, el oficio nimero B00.05.3.-
15745, de fecha veinticinco de noviembre del afio en curso, dirigido al Director
General de Enlace con la Administracion Publica Centralizada y Tribunales
Administrativos, y suscrito por la Suplente del Titular de la Unidad de Transparencia
de la Comision Nacional del Agua, en el cual se refiere lo siguiente:

“I.]
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En atencion a su requerimiento folio IFAI.REQ.003774-2019-A, recibido a través de la
Herramienta de Comunicacién el dia 22 de noviembre de 2019, relacionado con la
Denuncia por Incumplimiento a las obligaciones de transparencia presentada en contra
de la Comision Nacional del Agua y radicada en el expediente DIT-1182/2019, anexo al
presente, envio a usted el informe justificado solicitado.

[...]” (sic)

A su informe justificado el sujeto obligado adjunt6 un memorando numero
B00.100.01.01-671, de fecha veinticinco de noviembre de dos mil diecinueve,
dirigido a la Unidad de Transparencia y suscrito por la Subgerente y Enlace de
Transparencia de la Subdireccion General de Administracion Coordinacion de
Atencién a Organismos Fiscalizadores Subgerencia de Programas Institucionales y
Especiales, ambos adscritos a la Comision Nacional del Agua; sin embargo, se
advirti6 que dicho memorando se encuentra incompleto, ya que entre el texto de la
pagina 3 y 4 no existe relacién, tal y como se advierte a continuacion:

“L.]

» Bl B croo dnauge Fbi l_. . o

[...]" (sic)

IX. Con fecha doce de diciembre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace requirié a la Comision Nacional del Agua un informe complementario, ya
que el informe justificado remitido por el sujeto obligado mediante la Herramienta de
Comunicacion se encuentra incompleto, es decir, le hace falta informaciéon que
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resulta relevante; lo anterior, con el objeto de que hiciera del conocimiento de este
Instituto las razones por las cuales se encuentra incompleto el informe justificado, o
en su caso, lo remitiera de forma completa, con el objeto de contar con los
elementos necesarios y asi estar en condiciones de poder resolver el fondo de la
denuncia que nos ocupa.

X. Con fecha diecisiete de diciembre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta
de Comunicacién y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los
Lineamientos de denuncia, se notificod a la Unidad de Transparencia de la Comision
Nacional del Agua una solicitud de informe complementario, otorgandole un plazo
de tres dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de su notificacion, para
que rindiera dicho informe, con la finalidad de que este Instituto se encuentre en
posibilidad de resolver la denuncia de mérito.

XI. Con fecha dieciocho de diciembre de dos mil diecinueve, se recibié en este
Instituto, mediante la herramienta de comunicacion, el memorando numero
B00.100.01.01-671, de fecha veinticinco de noviembre de dos mil diecinueve,
dirigido a la Unidad de Transparencia y suscrito por la Subgerente y Enlace de
Transparencia de la Subdireccion General de Administracion Coordinacién de
Atencion a Organismos Fiscalizadores Subgerencia de Programas Institucionales y
Especiales, ambos adscritos a la Comisién Nacional del Agua, en el cual se indica
lo siguiente:

“L.]

PRIMERO.- De conformidad con el numeral décimo séptimo de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, se solicita tomar en consideracion que la Comision
Nacional del Agua, publico y actualizo en tiempo y forma la informacién que integra
la obligacién de transparencia establecida en el articulo 70, fracciéon VIl de la Ley
General, la cual corresponde al directorio de todos los servidores publicos, a partir del
nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, con los datos
basicos para establecer contacto con sus servidores(as) publicos(as),
integrantes y/o miembros, asi como toda persona que desempefie un empleo,
cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en los mismos.

Como prueba de lo antes sefalado, se adjunta a la presente, el formato Excel que
contiene la informacién que actualmente se encuentra publicada en la fraccion VIl de
la PNT y que conforme al plazo de actualizaciéon corresponde al tercer trimestre de
2019y se encuentra actualizado y validado dentro de los 30 dias naturales posteriores
al periodo a reportar. (Anexo 1)
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SEGUNDO.- Es importante sefialar que la denuncia del ciudadano radica en que de
acuerdo a su juicio y/o interpretacion, con la informacién disponible en la multicitada
fraccién VII, no es posible advertir con precision la denominacion del cargo de los
servidores publicos, generando confusion, no obstante es preciso indicar que la
Comisién Nacional del Agua, publica la informacién que obra en sus archivos, en
estricto apego a la normatividad que le rige.

En relacién con lo antes sefialado, se advierte que la informacién contenida en la
fraccion VII, da cuenta de los registros de los servidores publicos de la CONACUA
desde el nivel de jefe de departamento hasta la Directora General, en el entendido de
que por servidores publicos se refiere a: "Los mencionados en el parrafo primero del
articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus
correlativos de las Entidades Federativas y municipios que establezcan las
Constituciones de los Estados y el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal”.

TERCERO.- Ahora bien, atendiendo a lo sefialado en el Criterio sustantivo de
contenido niimero 4 de la fraccién VII del articulo 70 de Ley General, establecido en
los Lineamientos Generales, en el cual a letra sefiala " Criterio 4 Denominacion del
cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)”, no se hace referencia a
gue debera de incluirse un cargo mas especifico, ya que la informacién que se pide
publicar es aquella que refiere al nombramiento y los datos de contacto del servidor
publico; es decir, la obligacion de publicar la informacion requerida en la fraccion que
nos ocupa, en los formatos establecidos para ello se cumple conforme a las
disposiciones normativas vigentes.

CUARTO.- Por lo antes sefialado y de acuerdo a los registros que obran en el Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Comision Nacional del Agua, es
de advertirse que:

La Comisién Nacional del Agua, cumple con la obligacion de publicar la informacion
sefialada en el articulo 70, fraccién VII de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, de acuerdo con el periodo, vigencia y contenido establecido
en los formatos especificados para cada rubro de la informacion, por lo que se estima,
gue la presente denuncia carece de sustento y no refiere al posible incumplimiento
de la publicacién de la informacion referida, si no que a modo e interpretacion del
ciudadano esta se encuentra incompleta a su criterio.

QUINTO.- No pasa desapercibido para este sujeto obligado, que en la misma fraccion
VIl de la PNT, se publica la clave o nivel del puesto (de acuerdo con el catalogo que
regule la actividad del sujeto obligado), es decir de conformidad con el Catalogo
General de Puestos y Tabulador de Sueldos y Salarios Brutos de la Administraciéon
Publica Centralizada, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para
el presente ejercicio fiscal. (Anexo ).

Por lo antes sefialado, se agradecera tener por presentado en tiempo y forma el

informe justificado derivado de la denuncia de mérito, para todos los efectos legales
a que haya lugar'.
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En consideracion de todo lo expresado, se desprende las siguientes:
PRUEBAS

1. Formato Excel_ Fraccién VII_ Vista Publica en el cual se da constancia de la
informacion publicada conforme a los Lineamientos Técnicos Generales;

2. Formato Excel— Fraccion VII_ Vista Publica en el cual se da constancia de la
informacion publicada conforme a los Lineamientos Técnicos Generales y del cual se
destaca la publicacion del clave o nivel del puesto (informacién acorde al catélogo
gue regula la actividad de este sujeto obligado), y

3. Tabulador de Sueldos y Salarios Brutos del Presidente de la Republica y de los
Servidores Publicos de Mando y de Enlace de las Dependencias y sus Equivalentes
en las Entidades.

Adicionalmente a lo ya sefialado por la Gerencia de Personal, es importante
mencionar que de conformidad con la informacion que la CONAGUA como sujeto
obligado ante la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
debe de difundir y publicar, se encuentra la de publicar su Estructura Orgéanica, y de
la cual se desprende que:

(...) esta informacibn refiere a la estructura organica que da cuenta de la distribucion
y orden de las funciones que se establecen para el cumplimiento de sus objetivos
conforme a criterios de jerarquia y especializacion, ordenados mediante los catélogos
de las areas que integran el sujeto obligado; de tal forma que sea posible visualizar
los niveles jerarquicos y sus relaciones de dependencia de acuerdo con el estatuto
organico u otro ordenamiento que le aplique.

Por lo anterior y sin perjuicio de lo aqui vertido, se hace constar que la informacion
contenida en la fraccion Il del articulo 70 de la LCTAIP (formato b), refiere de manera
especifica a la organizacién de las areas que conforman la CONACUA, motivo por el
cual en dicha fraccién se cumple y satisface el requerimiento denunciado por el
ciudadano.

Finalmente, se agradecera tener por presentado tiempo y forma el presente informe
justificado, de conformidad con el numeral décimo sexto de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

[..]" (sic.)

El sujeto obligado, adjunté al oficio sefialado las capturas de pantalla de lo siguiente:
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1. Tabulador de Sueldos y Salarios Brutos del Presidente de la Republica y
de los Servidores Publicos de Mando y de Enlace de las Dependencias, y
sus Equivalentes en las Entidades.

2. Formato de la fraccion VII, en la vista publica del SIPOT en el cual se da
constancia de la informacion publicada, conforme a los Lineamientos
Técnicos Generales y de la cual se observa la informacién de la servidora
publica motivo de denuncia.

XIl. Con fecha veintiocho de enero de dos mil veinte, la Direccién General de Enlace
realizd una segunda verificacién virtual del contenido correspondiente al formato 7
LGT_Art_70_Fr_VII “Directorio”, de la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General,
en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que existen dieciséis mil quinientos
veintisiete registros cargados para el ejercicio 2019, de los cuales mil ochocientos
noventa y tres registros corresponden al tercer trimestre de 2019, tal como se
observa a continuacion:

Lerou
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XIll. Con fecha cinco de febrero de dos mil veinte, la Direccién General de Enlace
requirio a la Comision Nacional del Agua un segundo informe complementario, ya
gue el informe justificado remitido por el sujeto obligado mediante la Herramienta de
Comunicacion se pudo observar que el sujeto obligado indica que el criterio nUmero
4 de los Lineamientos Técnicos Generales establecen que se debe publicar la
“‘Denominacion del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)”, no se
hace referencia a que debera de incluirse un cargo mas especifico, ya que la
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informacion que se pide publicar es aquella que refiere al nombramiento y los datos
de contacto del servidor publico; es decir, la obligacion de publicar la informacion
requerida en la fraccidbn que nos ocupa, en los formatos establecidos para ello se
cumple conforme a las disposiciones normativas vigentes; sin embargo, es
necesario remitir a manera de ejemplo, cinco nombramientos de su personal de
estructura, mediante los cuales se pueda corroborar que la denominacién del cargo
es publicado de acuerdo a dichos nombramientos, tal como lo sefiala el sujeto
obligado; lo anterior, con el objeto de contar con los elementos necesarios y asi
estar en condiciones de poder resolver el fondo de la denuncia que nos ocupa.

XIV. Con fecha cinco de febrero de dos mil veinte, mediante la Herramienta de
Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos
de denuncia, se notificé a la Unidad de Transparencia de la Comision Nacional del
Agua una solicitud de segundo informe complementario, otorgandole un plazo de
tres dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de su notificacion, para
que rindiera dicho informe, con la finalidad de que este Instituto se encuentre en
posibilidad de resolver la denuncia de mérito.

XV. Con fecha siete de febrero de dos mil veinte, se recibié en este Instituto,
mediante la herramienta de comunicacion, el oficio numero B00.005.3.2227, de la
misma fecha, dirigido al Director General de Enlace con la Administracion Publica
Centralizada y Tribunales Administrativos, suscrito por la Titular de la Unidad de
Transparencia de la Comision Nacional del Agua, en el cual se indica lo siguiente:

I.]

En atencion a su requerimiento folio IFAI-REQ-000272-2020-A recibido a través de la
Herramienta de Comunicacion el dia 05 de febrero de 2020, relacionado con la
Denuncia por Incumplimiento a las obligaciones de transparencia presentada en contra
de la Comisién Nacional del Agua y radicada en el expediente DIT-1182/2019, anexo al
presente, envio a usted el informe justificado solicitado y los cinco ejemplos de
nombramientos del personal de estructura.

[...]” (sic)

A su informe justificado el sujeto obligado adjunt6 un memorando numero
B00.1.00.01.01-0181, de fecha siete de febrero de dos mil veinte, dirigido a la
Unidad de Transparencia y suscrito por la Subgerente y Enlace de Transparencia
de la Subdireccibn General de Administracion Coordinacion de Atencion a
Organismos Fiscalizadores Subgerencia de Programas Institucionales y Especiales,
ambos adscritos a la Comision Nacional del Agua, en el cual se sefala lo
siguiente:
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U]

En respuesta al requerimiento sefialado y mediante comunicacion electronica del 06 de
febrero de 2020, la Gerencia de Personal remiti6 en archivo anexo la siguiente
documentacion:

5 Constancias de nombramientos y/o asignacion de remuneraciones de personal
de estructura, correspondiente a los siguientes servidores publicos:

JOSE SOLIS JUAREZ,

ISABELARMANDO MENDOZA HERNANDEZ,
YULETH KARIME OROZCO ACOSTA,
OSCAR GUTIERREZ SANTANA,

JORCE EUGENIO BARRIOS ORDONEZ,

Al respecto, se solicita tomar en consideracion que la informacion contenida en las
constancias sefialadas, dentro del campo denominacion del puesto, en algunos casos
indica ademas de la denominacién genérica del puesto el lugar de adscripcién. No
obstante este hecho, dentro de la informacién publicada en la fraccién VII del articulo
70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se hace
referencia a dicha informacion, en el criterio 6 correspondiente al area de adscripcion:
Ejemplo:

+ Informaciéon contenida en el documento denominado CONSTANCIA DE
NOMBRAMIENTO Y/O ASIGNACION DE REMUNERACIONES

Nombre el Servidor publico: JOSE SOLIS JUAREZ

Denominacion del puesto contenido en la CONSTANCIA DE NOMBRAMIENTO Y/O
ASIGNACION DE REMUNERACIONES: COORDINADOR GENERAL DE
COMUNICACION Y CULTURA DEL ACUA

DLCNOMNINACION DEL PULSTO

COORDINADOR GENERAL DE COMUNICACION Y CULTURA DEL AGUA

+« Informacidn contenida en formato correspondiente a la fraccion VII-DIRECTORIO
del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Nombre del Servidor publico: JOSE SOLIS JUAREZ

Denominacion del cargo, de conformidad con lo dispuesto en el Criterio 4 de los Criterios
Sustantivos de Contenido para la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion: COORDINADOR GENERAL

Area de adscripcion, de conformidad con lo dispuesto en el Criterio 6 de los Criterios
Sustantivos de Contenido para la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién: COORDINACION GENERAL DE
COMUNICACION Y CULTURA DEL AGUA
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Dado lo antes sefalado, se remite adjunto a la presente la versién integra de 5
Constancias de nombramientos y/o asignacién de remuneraciones de personal
de estructura, a fin de cumplir con el requerimiento del Organo Garante.

Asimismo y conforme a lo dispuesto en los articulos 22, fraccion 1l 66, fraccion |y 70,
fraccion Il de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, se remite la documentacion descrita, la cual contiene informacion clasificada
como CONFIDENCIAL, por tratarse de datos personales en términos de lo sefialado en
el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Por lo anterior, es importante sefialar que dicha informacién, se remite para uso
exclusivo del personal del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccibn de Datos Personales, especificamente para el proceso de analisis,
evaluacion y desahogo de la presente denuncia, y conforme al articulo 8, fraccion V de
la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, todo
servidor publico tiene la obligacion, de custodiar y cuidar la documentacion e
informacion que por razén de su empleo, cargo o comision tenga bajo su
responsabilidad, e impedir o evitar su uso, sustraccion, destruccién, ocultamiento o
inutilizacion indebida.

Finalmente, se agradecera tener por atendido en tiempo y forma el requerimiento
formulado, de conformidad con el numeral décimo sexto de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publicay 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica.
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[..]” (sic)
El sujeto obligado, adjunto al oficio sefialado las capturas de pantalla de lo siguiente:

1. Cinco constancias de nombramiento de los cinco servidores publicos
sefalados dentro del informe complementario.

2. Capturas de pantalla correspondientes al formato del SIPOT, en las cuales
se advierte que para el caso de los cinco servidores publicos que se utilizaron
como ejemplo, se tiene debidamente publicada la informacion, conforme a
los Lineamientos Técnicos Generales.

XVI. Con fecha doce de febrero de dos mil veinte, la Direccion General de Enlace
realizd una tercera verificacion virtual del contenido correspondiente al formato 7
LGT_Art_70_Fr_VII “Directorio”, de la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General,
en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que existen dieciséis mil quinientos
veintisiete registros cargados para el ejercicio 2019, de los cuales mil ochocientos
noventa y tres registros corresponden al tercer trimestre de 2019, tal como se
observa a continuacion:

ART. - 70 - VI - OIRECTORIO

e B3

CONSIDERANDOS
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PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 60, apartado A,
fraccion VIII, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince; 12,
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el veinticuatro de septiembre de dos
mil diecinueve, asi como en el numeral Vigésimo tercero de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica 'y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cuya modificacién se publico en el Diario Oficial de
la Federacion el treinta de abril de dos mil dieciocho.

SEGUNDO. El particular presentd, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, un escrito de denuncia en contra de la Comisiéon Nacional del
Agua; ya que, a su consideraciéon, la informacién cargada en el SIPOT
correspondiente a la fraccion VII, del articulo 70 de la Ley General, solo coloca datos
genéricos de los cargos y no permite visualizar el area, poniendo como ejemplo a
una servidora publica, de igual forma, adjunté como medio de prueba un archivo en
formato WORD del que se advierte una captura de pantalla de la informacion que
se encuentra publicada en el SIPOT

Una vez admitida la denuncia, la Comision Nacional del Agua intentd rendir su
informe justificado, mismo que se encontraba incompleto, ya que entre el texto de
la pagina 3 y 4 no existe relacion.

Ahora bien, la Direccion General de Enlace, mediante un informe complementario,
requirié al sujeto obligado que informara las razones por las cuales se encuentra
incompleto el informe justificado o en su caso, lo remitiera de forma completa.

En virtud de lo anterior, el sujeto obligado remitié su informe complementario en el
cual, adjunto el informe justificado completo, en donde precisé que se publica la
informacion en estricto apego a la normatividad que le rige; es decir, conforme a los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion vy
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
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portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (Lineamientos
Técnicos Generales)?.

De igual forma, indico que el criterio numero 4 de los Lineamientos Técnicos
Generales establecen que se debe publicar la “Denominaciéon del cargo (de
conformidad con nombramiento otorgado)”, no se hace referencia a que debera de
incluirse un cargo mas especifico, ya que la informacion que se pide publicar es
aquella que refiere al nombramiento y los datos de contacto del servidor publico; es
decir, la obligacion de publicar la informacion requerida en la fraccion que nos
ocupa, en los formatos establecidos para ello, se cumple conforme a las
disposiciones normativas vigentes.

Por otro lado, el sujeto obligado sefialé que dentro del mismo formato se publica la
clave o nivel del puesto de acuerdo con el catalogo que regule la actividad de dicho
puesto, motivo por el cual, a su dicho, no existe incumplimiento alguno.

Ahora bien, la Direccibn General de Enlace, mediante un segundo informe
complementario, requirio al sujeto obligado remitir, a manera de ejemplo, cinco
nombramientos de su personal de estructura, mediante los cuales se pueda
corroborar que la denominacion del cargo es publicado de acuerdo a dichos
nombramientos y asi, estar en condiciones de poder resolver el fondo de la denuncia
gue nos ocupa.

En virtud de lo anterior, el sujeto obligado remiti6 su segundo informe
complementario en el cual adjunté cinco nombramientos de su personal de
estructura, precisando que dentro del campo “denominacién del puesto”, en algunos
casos indica ademas de la denominacion genérica del puesto el lugar de
adscripcion, sin embargo, reiteré que la informacion motivo de denuncia se publica
conforme a los Lineamientos Técnicos Generales.

En tales consideraciones, la Direccion General de Enlace realizé una segunda
verificacion virtual para allegarse de los elementos suficientes para calificar la
denuncia presentada, analizé el informe justificado, asi como los informes
complementarios, ambos remitidos por el sujeto obligado y el estado que guarda la
informacion en el SIPOT, como se advierte de la pantalla que se precisa en el

1 Los formatos que resultan aplicables son aquellos establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales
modificados mediante el Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho
de diciembre de dos mil diecisiete.
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resultando XII de la presente resolucién, observando asi el nimero de registros
correspondientes a los formatos de la fraccién que nos ocupa.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccion Ill y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacion y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esté integrada, entre
otros, por el SIPOT, que constituye el instrumento informético a través del cual todos
los sujetos obligados ponen a disposicion de los particulares la informacion referente
a las obligaciones de transparencia contenidas en la Ley General, Ley Federal o
Ley Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio de informacién obligatoria
de transparencia nacional.

TERCERO. Ahora bien, en el caso que nos ocupa, la informacion que integra la
obligacion de transparencia establecida en el articulo 70, fraccion VII, de la Ley
General, corresponde al directorio de todos los servidores publicos, a partir del nivel
de jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde
atencion al publico; manejen o apliguen recursos publicos; realicen actos de
autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u
honorarios y personal de base. El directorio debera incluir al menos el nombre, cargo
0 nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta
en el cargo, namero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de
correo electronico oficiales, la cual se debe cargar conforme a los Lineamientos
Técnicos Generales, que establecen lo siguiente:

VII. El directorio de todos los servidores publicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al
publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad, o
presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y
personal de base. El directorio debera incluir al menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta
en el cargo, numero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y
direccion de correo electrénico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fraccién los sujetos obligados deberan integrar el
directorio con los datos basicos para establecer contacto con sus servidores(as)
publicos(as), integrantes y/o miembros, asi como toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en los mismos.

Se publicara la informacién correspondiente desde el nivel de jefe de departamento o

equivalente, hasta el titular del sujeto obligado; y de menor nivel en caso de que brinden
atencién al puablico, manejen o apliquen recursos publicos, realicen actos de autoridad
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o presten servicios profesionales bajo el régimen de honorarios, confianza y personal
de base.

Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se incluird una nota
gue especifique que éstos no forman parte de la estructura organica del sujeto obligado
toda vez que fungen como apoyo para el desarrollo de las actividades de los puestos
gue si conforman la estructura

Periodo de actualizacion: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacion

Conservar en el sitio de Internet: informacion vigente

Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afio)

Criterio 3 Clave o nivel del puesto (de acuerdo con el catalogo que regule la actividad
del sujeto obligado)

Criterio 4 Denominacién del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)
Criterio 5 Nombre del servidor(a) publico(a)(nombre[s], primer apellido, segundo
apellido), integrante y/o miembro del sujeto obligado, y/o persona que desempefie un
empleo, cargo o comisién y/o ejerza actos de autoridad. En su caso, incluir una nota
que especifique el motivo por el cual no existe servidor(a) publico(a) ocupando el cargo,
por ejemplo: Vacante

Criterio 6 Area de adscripcion (de acuerdo con el catdlogo que, en su caso, regule la
actividad del sujeto obligado)

Criterio 7 Fecha de alta en el cargo con el formato dia/mes/afio

Criterio 8 Domicilio para recibir correspondencia oficial (tipo de vialidad [catalogo],
nombre de vialidad [calle], nimero exterior, nimero interior [en su caso], tipo de
asentamiento humano [catalogo], nombre de asentamiento humano [colonia], clave de
la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio, hombre del municipio o
delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa [catalogo],
cadigo postal)

Criterio 9 Numero(s) de teléfono(s) oficial(es) y extensién (es)

Criterio 10 Correo electronico oficial, en su caso

Criterios adjetivos de actualizacion

Criterio 11 Periodo de actualizacién de la informacion: trimestral. En su caso, 15 dias
habiles después de alguna modificacion

Criterio 12 La informacion publicada deberd estar actualizada al periodo que
corresponde de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la informacion
Criterio 13 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional la
informacion de acuerdo con la Tabla de actualizacidn y conservacion de la informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 14 Area(s) responsable(s)que genera(n), posee(n), publica(n) y actualiza(n) la
informacion
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Criterio 15 Fecha de actualizacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 16 Fecha de validacion de la informacién publicada con el formato dia/mes/afio
Criterio 17 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracion relativa a la informacién publicada y/o explicacion
por la falta de informacién

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 18 La informacién publicada se organiza mediante el formato 7, en el que se
incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de contenido
Criterio 19 El soporte de la informacion permite su reutilizacion

Asi, del analisis a los Lineamientos Técnicos Generales, se observa que el sujeto
obligado debe publicar, de forma trimestral, la informacion relativa al directorio de
todos los servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su
equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencion al publico; manejen o
apliqguen recursos publicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios
profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base, y se
debe conservar en el sitio de internet la informacién vigente.

En este sentido, de la primera verificacion del contenido correspondiente a la
fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General, realizada por la Direccion General de
Enlace a la informacibn que obraba en el SIPOT, para el formato 7
LGT_Art_70_Fr_VII “Directorio”, respecto del tercer trimestre de 2019, se advirtid
gue efectivamente, la denominacion del cargo se encuentra de manera genérica, en
especifico en el caso de la servidora publica mencionada a modo de ejemplo por el
particular, como se observa a continuacion:

FCHADE FECHADE PRIMER  SEGUNDO

FECHA NCODE TEMINO  CLAVEO NOMBSEDE  APELDO APELDO
MODFCA] EERCK] PERIODO | MVELDE DENOMINACONDE SEWDORY D02 08
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Derivado de lo anterior, toda vez que la informacion que obra en el SIPOT,
correspondiente a la fraccion VIl de la Ley General, solo se muestran los cargos de
forma genérica, se determina que el incumplimiento denunciado resulta
procedente.

Ahora bien, el sujeto obligado dentro de su informe justificado sefiald6 que la
informacion publicada en el SIPOT, es conforme al nombramiento del servidor
publico y a los Lineamientos Técnicos Generales, los cuales, para la fraccion VII del
articulo 70 de la Ley General, sefialan dentro del criterio numero 4 que se debe
publicar la “Denominacion del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)”,
es decir, en dicho criterio no se hace referencia a que se debera incluir un cargo
mas especifico.

Por otro lado, en respuesta a un segundo informe, el sujeto obligado remitié a
manera de ejemplo cinco nombramientos de servidores publicos dentro de su
estructura; de los cuales, se advierte que la informacién contenida en dichas
constancias, dentro del campo denominacion del puesto, en algunos casos indica
ademas de la denominacion genérica del puesto el lugar de adscripcion, informacién
gue no se ve reflejada en lo publicado en el SIPOT, es decir, solo se muestra la
denominacion de forma genérica inclusive en los casos en los cuales, a diferencia
de lo sefalado por el sujeto obligado, el nombramiento es especifico, como se
muestra a continuacion:

e Ejemplo de nombramiento

DATOS DEL PUESTO -

CODIGO CEL MIEETO: 16000 CFIDL0NNTL X0

DENCIRINAL N DFL PUES TS

COORDINADOR GENERAL DE RECAUDACION Y FISCALIZACION
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Ahora bien, de la segunda verificacion virtual al contenido del formato
correspondiente a la fraccion VII del articulo 70 de la Ley General, se advierte que
no existe cambio alguno respecto a la informacion que obraba desde la primera
verificacion, es decir, dentro de la nominacion del cargo solo aparece informacion
de forma genérica.

En virtud de las consideraciones expuestas en la presente resolucion, este Instituto
estima FUNDADA la denuncia presentada, ya que el sujeto obligado publica de
forma genérica la denominacion del cargo de sus servidores publicos, sin embargo,
es necesario recordar que el periodo de conservacion para la obligacion de
transparencia denunciada es de la informacion vigente de acuerdo a los
Lineamientos Técnicos Generales y la denuncia en mérito versa sobre el tercer
trimestre de 2019, por lo que la misma resulta INOPERANTE, ya que los
Lineamientos Técnicos Generales establecen un periodo de conservacion de la
informacion vigente y, a la fecha de la presente resolucion, la informacion que debe
estar publicada es la correspondiente al cuarto trimestre de 2019.

Es importante precisar que, en caso de que resulte de interés del particular contar
con la informacién correspondiente al tercer trimestre de 2019, ésta puede ser
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requerida directamente al sujeto obligado, a través de una solicitud de acceso a la
informacion, para lo cual debera seguir los procedimientos establecidos en las leyes
de la materia, a efecto de que pueda ejercer su derecho de acceso a la informacion.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y el numeral Vigésimo tercero, fraccion Il, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, se declara fundada la
denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia presentada en contra
de la Comision Nacional del Agua; sin embargo, en términos del considerando
tercero de la presente resolucion, resulta inoperante, por lo que se ordena el cierre
del expediente.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacién, con fundamento en el articulo 97 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70
a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a
76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacioén para que, a
través de la Direccion General de Enlace con la Administracion Publica Centralizada
y Tribunales Administrativos, notifique la presente resoluciéon a la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacion, y al
denunciante, en la direccién sefialada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.
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Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Comision Nacional del

_ _ _ Agua
Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales Expediente: DIT 1182/2019

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
Francisco Javier Acuia Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra
Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey Chepov y
Josefina Roméan Vergara, en sesion celebrada el diecinueve de febrero de dos mil
veinte, ante Hugo Alejandro Cérdova Diaz, Secretario Técnico del Pleno.

Francisco Javier Acuia
Llamas
Comisionado Presidente

Oscar Mauricio Guerra Blanca Lilia Ibarra Maria Patricia Kurczyn
Ford Cadena Villalobos
Comisionado Comisionada Comisionada
Rosendoevgueni Josefina Roman
Monterrey Chepov Vergara
Comisionado Comisionada

Hugo Alejandro
Cordova Diaz
Secretario Técnico del
Pleno

Esta foja corresponde a la resolucion de la denuncia DIT 1182/2019, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, el diecinueve de febrero de dos mil veinte.
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HUGO ALEJANDRO CORDOVA DIiAZ, EN Ml CARACTER DE SECRETARIO
TECNICO DEL PLENO DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45, FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, CERTIFICO:
QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES FIEL Y EXACTA REPRODUCCION DE LA
RESOLUCION DE LA DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DIT 1182/2019, INTERPUESTA EN
CONTRA DE LA COMISION NACIONAL DEL AGUA, APROBADA EN LA SESION
ORDINARIA DEL PLENO DE ESTE INSTITUTO, CELEBRADA EL DIECINUEVE
DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTE; MISMO QUE SE EXPIDE EN UN TOTAL DE
22 FOJAS UTILES.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A 06 DE AGOSTO DE DOS MIL VEINTE. --=-------

Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de
Datos Personales
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